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Samenwerken tegen schending van mensenrechten

De zakenpartners van Bertelsmann verplichten zich om de mensenrechten te 

respecteren 

Het is Bertelsmann bij wet verboden om relaties te onderhouden met leveranciers die de mensenrechten 

schenden, omdat anders het risico bestaat op boetes en straffen 

Link naar de wet: Supply Chain Act (EN)

Leveranciers dienen de naleving van mensenrechten in hun eigen activiteiten en in de toeleveringsketen te 

ondersteunen en eraan mee te werken. Kennis van de volgende informatie vormt de basis hiervoor:

https://www.csr-in-deutschland.de/SharedDocs/Downloads/EN/act-corporate-due-diligence-obligations-supply-chains.pdf?__blob=publicationFile&v=3
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Beschermde mensenrechten in de toeleveringsketen

Verbod op kinderarbeid

Kinderen mogen niet werken als zij nog leerplichtig zijn volgens de wet van de plaats van tewerkstelling of als zij nog geen 14 jaar zijn. Andere 

bepalingen zijn uitsluitend geldig als de wet van de plaats van tewerkstelling in overeenstemming is met ILO-verdrag 138 iets anders voorziet. 

Een overzicht van de toepasselijke minimumleeftijd is te vinden in de bijlage bij deze presentatie. 

Beroepen die vanwege hun aard of de omstandigheden waarin deze worden uitgevoerd waarschijnlijk gevaarlijk zijn voor het leven, de 

gezondheid of de goede zeden van jongeren, mogen niet uitgevoerd worden door kinderen of jongeren onder de leeftijd van 18 jaar.

ILO Convention No. 138

ILO Convention No. 182

Verbod op dwangarbeid en slavernij

Elk werk dat onder bedreiging van straf van een persoon wordt geëist en waarvoor hij of zij zich niet vrijwillig heeft aangemeld, is verboden. 
ILO Convention No. 29,

ILO Convention No. 105

Arbeidsveiligheid

De vereiste veiligheidsnormen voor de inrichting en het onderhoud van de werkplek en de arbeidsmiddelen dienen in acht genomen te worden. 

Er dienen passende beschermingsmaatregelen genomen te worden, alsmede maatregelen om overmatige fysieke en mentale vermoeidheid te 

voorkomen in de vorm van rustpauzes en werktijden. Een overzicht van de wettelijk toegestane maximale werkuren is te vinden in de bijlage bij 

deze presentatie.

ILO Convention No. 155

Vrijheid van vakvereniging

Het recht van medewerkers om zich vrij te organiseren en aan te sluiten bij vakbonden, alsmede de vrijheid van handelen in overeenstemming 

met de wetgeving van de respectievelijke plaats van tewerkstelling, mogen niet worden aangetast. 

ILO Convention No. 87,

ILO Convention No. 98

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C138:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C105
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312232
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C098
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Beschermde mensenrechten in de toeleveringsketen

Verbod op discriminatie

Ongelijke behandeling op grond van nationale, sociale of etnische afkomst, gezondheidstoestand, geslacht, zwangerschap of 

ouderschap, burgerlijke staat, leeftijd, handicap, godsdienst of overtuiging, politieke overtuiging, seksuele geaardheid of 

genderidentiteit is verboden, tenzij het werk dit rechtvaardigt. Dit geldt met name voor het vaststellen van vergoedingen. 

ILO Convention No. 111,

ILO Convention No. 100

Redelijk loon

De ontzegging van een redelijk loon. Bij het berekenen van een redelijk loon dient ten minste het minimumloon gerespecteerd te 

worden dat de toepasselijke wetgeving voorschrijft. Een overzicht van de toepasselijke minimumlonen is te vinden in de bijlage bij 

deze presentatie. 

Statistics on wages - ILOSTAT

Verbod op de vernietiging van natuurlijke hulpbronnen

Milieueffecten die de voedselproductie, de toegang tot drinkwater of sanitaire voorzieningen of de gezondheid van mensen op 

negatieve wijze beïnvloeden, zijn verboden. Daaronder vallen ook vervuiling van bodem, water en lucht evenals schadelijke 

geluidsemissies en overmatig waterverbruik als daarbij de basis voor voedselproductie, toegang tot drinkwater of sanitaire 

voorzieningen wordt verstoord of de gezondheid van een persoon wordt geschaad.

Verbod op onrechtmatige schending van landrechten

Onrechtmatige uitzetting of ontneming van land, bossen of wateren waarvan het gebruik iemand in zijn of haar levensonderhoud 

voorziet, is verboden.

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_Ilo_Code:C111
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_Ilo_Code:C100
https://ilostat.ilo.org/topics/wages/
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• Het verbod op de productie van kwikhoudende producten onder het verdrag van Minamata

• Het verbod op het gebruik van kwik en kwikverbindingen in fabricageprocessen volgens het verdrag van Minamata vanaf de in voor de respectievelijke 

producten en processen in het verdrag vastgelegde voor uitfaseringsdatum

• Het verbod op de verwerking van kwikafval in strijd met de bepalingen van het verdrag van Minamata

• Het verbod op de productie en het gebruik van chemische stoffen in het kader van het Verdrag van Stockholm inzake persistente organische 

verontreinigende stoffen (POP-verdrag)

• Het verbod op de milieuonvriendelijke behandeling, inzameling, opslag en afvoer van afval in overeenstemming met de toepasselijke regelgeving in de 

geldende wetgeving conform de bepalingen van het POP-verdrag

• Het verbod op de uitvoer van gevaarlijke afvalstoffen in de zin van het Verdrag van Bazel inzake de beheersing van de grensoverschrijdende overbrenging 

van gevaarlijke afvalstoffen en de verwijdering ervan

Voor de menselijke gezondheid: Het milieu beschermen

Verdrag van Minamata

inzake kwik

Verdrag van Stockholm

inzake persistente organische 

verontreinigende stoffen

Verdrag van Bazel 

inzake de beheersing van de 

grensoverschrijdende overbrenging van 

gevaarlijke afvalstoffen en de verwijdering ervan
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Hulpmiddelen en resources 

Universele Verklaring van de Rechten van de Mens OHCHR | Universal Declaration of Human Rights – English (EN)

Global Compact van de Verenigde Naties (VN) Homepage | UN Global Compact (EN)

VN-richtsnoeren inzake het bedrijfsleven en mensenrechten guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf (ohchr.org) (EN)

Free & Equal Standards van de VN UN Free & Equal | Global Business Standards (unfe.org) (EN)

Richtlijnen voor multinationals van de Organisatie voor 

Economische Samenwerking en Ontwikkeling (OESO)

OECD Guidelines for Multinational Enterprises on Responsible 

Business Conduct | READ online (oecd-ilibrary.org) (EN)

Internationaal Verdrag van 19 december 1966 inzake 

burgerrechten en politieke rechten en inzake economische, 

sociale en culturele rechten en de fundamentele arbeidsnormen 

van de Internationale Arbeidsorganisatie (IAO)

International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights | 

OHCHR (EN)

Conventions and Recommendations (ilo.org) (EN)

De volgende bronnen geven informatie en ondersteuning bij het implementeren van maatregelen om de 

mensenrechten na te leven: 

https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/translations/english
https://unglobalcompact.org/
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.unfe.org/standards/
https://read.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/oecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en#page3
https://read.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/oecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en#page3
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights
https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm
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Het is noodzakelijk om binnen uw bedrijf en bij uw leveranciers maatregelen te implementeren ter voorkoming van 

mensenrechtenschendingen

Tot deze maatregelen behoren in het bijzonder:

✓ Trainingen

✓ Gedragscode

✓ Opzetten van een klachtenorgaan: Het opzetten van een betrouwbaar klachtenkanaal waar mensenrechtenschendingen 

gemeld kunnen worden, is cruciaal om mensenrechtenschendingen binnen het bedrijf te voorkomen. Als iemand gebruikt 

maakt van het klachtenkanaal, dan dient u ook bescherming tegen represailles te garanderen.

Als u geen betrouwbaar klachtenkanaal hebt en geen middelen tot uw beschikking hebt om dit op te zetten, maak dan gebruik van

het SpeakUp-systeem van Bertelsmann. Deel dit mee aan uw medewerkers zodat zij er indien nodig gebruik van kunnen maken. 

Het SpeakUp-systeem van Bertelsmann is in verschillende talen beschikbaar op: 

Uw verplichtingen als leverancier

i http://www.reportconcerns.com/

https://www.speakupfeedback.eu/web/bertelsmann/
http://www.reportconcerns.com/
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Bijlage

Onderstaand vindt u tabellen en overzichten met belangrijke gegevens zoals minimumlonen, minimumleeftijd en toegestane 

werkuren in afzonderlijke landen:



Hartelijk dank voor uw 
medewerking!
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