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Collaborazione contro i diritti umani

I partner commerciali di Bertelsmann si impegnano a osservare i diritti umani 

Per legge, a Bertelsmann non è consentito instaurare rapporti con fornitori che violino i diritti umani, anche 

perché in tal caso l’azienda sarebbe passibile di multe e ammende. 

Link alla legge: Supply Chain Act (EN)

I fornitori devono contribuire e cooperare al rispetto dei diritti umani nella propria azienda e catena di fornitura. 

A tal fine devono conoscere le informazioni seguenti:

https://www.csr-in-deutschland.de/SharedDocs/Downloads/EN/act-corporate-due-diligence-obligations-supply-chains.pdf?__blob=publicationFile&v=3
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Diritti umani protetti nella catena di fornitura

Divieto di lavoro minorile

Non è consentito assumere persone che siano ancora in età scolare ai sensi della legge locale vigente o che non abbiano ancora compiuto 14 

anni. Vale altro solo se il diritto sul luogo di lavoro prevede altro in conformità con la convenzione no. 138 di ILO. Una panoramica sull’età 

minima di volta in volta vigente è riportata in calce a questa presentazione. 

Lavori che, per loro natura o per le condizioni alle quali vengono svolti, possano essere pericolosi per la vita, la salute o l’integrità del minore, 

non possono essere svolti da soggetti di età inferiore ai 18 anni. 

ILO Convention No. 138

ILO Convention No. 182

Divieto di lavoro forzato e schiavitù

È vietato qualsiasi tipo di lavoro che venga richiesto a una persona contro la sua volontà e minacciando sanzioni e per il quale non si sia 

messa spontaneamente a disposizione. 

ILO Convention No. 29,

ILO Convention No. 105

Tutela del lavoro

È necessario attenersi agli standard di sicurezza necessari nell’ambito della predisposizione e manutenzione del luogo e degli strumenti di 

lavoro. Si devono adottare misure protettive idonee e misure atte ad evitare sovraffaticamento fisico e mentale, prevedendo quindi momenti di 

pausa e orari di lavoro adeguati. Una panoramica sugli orari di lavoro massimi consentiti per legge è riportata in calce a questa presentazione.

ILO Convention No. 155

Libertà di associazione

Non è consentito violare il diritto dei dipendenti di costituire sindacati e di aderire ad essi nella propria libera decisione, nonché il libero 

esercizio di tale attività in conformità alla legge del rispettivo luogo di lavoro. 

ILO Convention No. 87,

ILO Convention No. 98

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C138:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C105
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312232
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C098
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Tutela dei diritti umani nella catena di fornitura

Divieto di discriminazione

È vietato qualsivoglia comportamento discriminatorio sulla base dell'origine etnica o sociale, della nazionalità, dello stato di salute, 

del sesso, di uno stato di gravidanza o della genitorialità, dello stato civile, dell'età, di una disabilità, della religione o delle 

convinzioni personali, dell’opinione politica, dell'orientamento o dell’identità sessuale a meno che ciò non sia indicato con opportuna 

motivazione tra i requisiti necessari per l’attività lavorativa. Questo vale in particolare per ciò che attiene alla determinazione delle 

retribuzioni. 

ILO Convention No. 111,

ILO Convention No. 100

Retribuzione adeguata

La mancanza di una retribuzione adeguata. Nell’ambito del calcolo di una retribuzione adeguata è necessario osservare almeno i 

salari minimi definiti in conformità alla legge vigente. Una panoramica sui salari minimi di volta in volta vigenti è riportata in calce a 

questa presentazione. 

Statistics on wages - ILOSTAT

Conservazione delle basi naturali della vita

Sono vietati impatti sull’ambiente che compromettere la produzione di cibo, l’accesso all’acqua potabile o agli impianti sanitari o la 

salute delle persone. Tra questi si annoverano inquinamento del suolo, delle acque e dell’aria, nonché emissioni acustiche dannose 

e consumo eccessivo di acqua, nella misura in cui ciò infici le basi per la produzione di cibo, l’accesso all’acqua potabile o alle 

strutture sanitari o la salute delle persone.

Divieto di violazione di diritti territoriali

Sono vietati esproprio o sottrazione abusiva di terreni, boschi o corsi d’acqua, il cui sfruttamento garantisca il sostentamento di una 

persona.

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_Ilo_Code:C111
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_Ilo_Code:C100
https://ilostat.ilo.org/topics/wages/
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• Il divieto di fabbricazione di prodotti contenenti mercurio ai sensi della Convenzione di Minamata

• Il divieto di utilizzo di mercurio e composti a base di mercurio per i processi di fabbricazione in conformità alla Convenzione di Minamata a partire dalla data 

di entrata in vigore definita nella convenzione per i relativi prodotti e processi

• Il divieto di trattamento di rifiuti di mercurio in contrasto alle disposizioni della Convenzione di Minamata

• Il divieto di produzione e uso di sostanze chimiche ai sensi della Convenzione di Stoccolma su inquinanti organici persistenti (Convenzione POP)

• Il divieto di manipolazione, raccolta, stoccaggio e smaltimento dei rifiuti non ecologicamente corretti in conformità alle normative vigenti nella giurisdizione 

applicabile ai sensi della Convenzione POP

• Il divieto di esportazione di rifiuti pericolosi ai sensi della Convenzione di Basilea sul controllo dei movimenti oltre frontiera di rifiuti pericolosi e sulla loro 

eliminazione

Per la salute umana: tutela dell’ambiente

Convenzione di Minamata

sul mercurio

Convenzione di Stoccolma

su inquinanti organici persistenti

Convenzione di Basilea 

sul controllo dei movimenti oltre frontiera di rifiuti 

pericolosi e sulla loro eliminazione
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Mezzi ausiliari e risorse 

Dichiarazione generale sui diritti umani OHCHR | Universal Declaration of Human Rights – Inglese (EN)

Global Compact delle Nazioni Unite (UN) Homepage | UN Global Compact (EN)

Principi guida ONU su economia e diritti umani guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf (ohchr.org) (EN)

Standard di libertà e uguaglianza dell’ONU UN Free & Equal | Global Business Standards (unfe.org) (EN)

Linee Guida destinate alle Imprese Multinazionali 

dell’Organizzazione per la Cooperazione e lo Sviluppo 

Economico

OECD Guidelines for Multinational Enterprises on Responsible 

Business Conduct | READ online (oecd-ilibrary.org) (EN)

Patto Internazionale del 19 dicembre 1966 su diritti civili e politici 

nonché diritti economici, sociali e culturali e norme fondamentali 

sul lavoro dell’Organizzazione internazionale del lavoro (OIL)

International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights | 

OHCHR (EN)

Conventions and Recommendations (ilo.org) (EN)

Le fonti seguenti forniscono informazioni e aiuto nell’implementazione di misure per il rispetto dei diritti umani: 

https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/translations/english
https://unglobalcompact.org/
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.unfe.org/standards/
https://read.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/oecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en#page3
https://read.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/oecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en#page3
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights
https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm
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Per evitare violazioni dei diritti umani nella vostra azienda e presso i vostre fornitori a monte è indispensabile adottare 

ulteriori misure.

Tra queste vi sono in particolare:

✓ Corsi di formazione

✓ Codici di condotta

✓ Istituzione di un canale dei reclami: Essenziale per evitare violazioni dei diritti umani all’interno dell’azienda è l’istituzione di 

un canale dei reclami affidabile attraverso il quale poter segnalare violazioni dei diritti umani. Occorre garantire anche 

protezione da rappresaglie nel caso in cui ci si avvalga di tale canale.

Qualora non si disponga di un canale dei reclami affidabile e non vi siano risorse disponibili a tale scopo, è possibile avvalersi del 

sistema di segnalazione (SpeakUp) di Bertelsmann e segnalarne l’esistenza ai propri dipendenti affinché possano farne uso anche loro. 

Il sistema di SpeakUp di Bertelsmann è disponibile in diverse lingue nel sito: 

I vostri obblighi in qualità di fornitori

i http://www.reportconcerns.com/

https://www.speakupfeedback.eu/web/bertelsmann/
http://www.reportconcerns.com/
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Appendice

Di seguito sono riportate tabelle e panoramiche dei dati principali quali salari minimi, età minima e orari di lavoro ammessi nei 

singoli Paesi:



Grazie per la vostra 
collaborazione!
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